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Adi-Soyadi: Luuk de Vries Ulke: Hollanda BTK (Bilgi Teknolojileri ve iletigim) becerileri:
Yasi: 72 yas Cinsiyet: Erkek Internet kullanimi- cok iyi
Yagam dénemi: Emekli Mobil cihaz becerisi- ¢ok iyi

Yeni teknolojilere yatkinligi- iyi

Ihtiyaci: Kronik hastaliklar/ kompleks ihtiyaglar Dijital sagiik okuryazarlig- iyi

Baglantisi: genis bant, mobil cihaz

Luuk, Utrecht'in glizel bir yerlesim bolgesinde esi Marije ile birlikte yasayan 72 yasindaki emekli bir firincidir. Bir ogullari (Kjeld de
Vries) ve de bir torunlari (23 yasinda ve Lizbon Universitesi'nde doktora bursuna yeni baslamis) vardir. Luuk, hem is yerinde
(gbrevi geregi her zaman ayakta durmasi ve ileri geri gitmesi gerektiginden) hem de sosyal aktivitelerinde ve hatta ise gidip
gelirken (clinki eskiden surekli bisiklete biniyordu) her zaman aktif olmustur. Emekli oldugundan beri, oglu firincilik isini yiratiyor,
ancak Luuk bélgedeki en iyi firna sahip olmaya devam etmek icin Urtin kalitesini kontrol etmek istiyor. Luuk evlendikten sonra

asir kilo almaya bagladi. Kendisine 10 yil énce obezite tanisi kondu. ilerleyen yillarda hem kolesterol hem de tansiyonu yiikseldi
ve farmakolojik tedaviye basladi ve saglik profesyonellerinden gugcli ikazlar (uyarilar) aldi. Bes yil 6nce, Luuk miyokard enfarktusu
gecirdi, bu da kalp kasinin énemli bir kismini etkiledi ve kalp yetersizligine neden oldu. Luuk, her giin tek vitesli ‘'oma's fiets'
(Hollanda bisikleti) sirerdi ve kalp yetersizligi gelistirdiginden beri, artik bunu yapabilecek kapasitede (gui¢te) oldugunu
hissetmiyor. Luuk ¢ok cabuk yoruluyor ve simdi banyo yapmak veya kisa yuriyisler yapmak gibi basit aktivitelerde ¢ok sik

Luuk icin 6nemli olan nedir? Oz kaynaklar & kazanglari/destek

= Finnisini yuritmede ogluna yardim etmek. = Luuk ve esi iyi bir gelire sahiptirler ve saglik hizmetlerine

«  Karisina yardim edebilmek ve bakabilmek. erisimde zorluk gekmiyorlar.

= Bisikletine binmek ve agik havada arkadaslari ve ailesi ile * Luuk ve esi, saglik sorunlari nedeniyle yasadiklari
glizel anlarin tadini ¢ikarmak. zorluklari géz éniinde bulundurarak, evde bakim hizmeti

= Lizbon'daki torununu yilda birkag kez ziyaret etmek. almay: digintyorlar.

Giinliik yasam Saglikla ilgili endigeler

= Luuk'un siki bir rutini var. Sabahlari, ev islerinde (yemek * Kalp yetersizligi, hipertansiyon ve obezite

hazirlamak gibi) karisina yardimci olur. = Luuk, ¢ok sik yorgunluk hissediyor ve bu fiziksel aktivitesi

- Ogle yemeginden sonra, ogluna yardim etmek ve ve genel yagsam tarzi Uzerinde zararli bir etkiye sahip.

iscilerinin calismalarini denetlemek igin firina gider. * Kan basinci kontrol altinda degil.

+ Haftada en az 3 kez arkadaslariyla bir araya gelerek futbol = Luuk, finndan gelen hamur tatiilari nedeniyle yiksek
maglarini tartisir ve sosyal igici olarak Luuk birkag bira iger. doymus yag, tuz ve seker alimina sahiptir. Eskiden "Bana
Luuk, FC Utrecht'in siki bir taraftaridir. zevk veren tek sey bu" derdi.

Olaylar, sorunlar & kisisel kaygilar Saglik testleri

= Bir yil 6nce, Luuk'un karisi felg gegirdi ve bu da hareket Luuk, emeklilik fonu ve Ulusal Saghk Sistemi tarafindan
kabiliyetini ~etkiledi. Luuk, karisina ginliik yasam karsilanan saglik durumunun izlemi igin dizenli olarak bir
aktivitelerinde (yemek pisirmek ve evi temizlemek gibi) multidisipliner bakim ekibine gider:
yardimci olur. Ancak, bu isler sirasinda yorgunluk sikayeti = Laboratuvar kan testleri,
nedeniyle dinlenmek igin bircok kez durmak zorunda kalir. = Toraks Roéntgeni (X-ray)

»  Saglk calisanlarinin uyarilarina ragmen, Luuk fazla *  Elektrokardiyogram (EKG)
yemek yeme egilimindedir. Ayrica kalan hamur tatlilarini *  Ekokardiyogram
gliniin sonunda firindan eve gotirtyor ¢lnku yiyeceklerin Tedavi: ilaclar, terapiler, vb.
bozulmasini ve onlari gpe atmay! sevmiyor. = Kronik hastaliklar igin polifarmasi. Luuk gunin farkli

= Luuk, antihipertansif ilaglarinin ise yaramadigini zamanlarinda ilaglarini alyor.
duginuyor; ilaclarini almama egilimindedir. Luuk'un aile Bakim profesyonel endiseleri

hekimi (GP), kan basincini kendi kendine izlenmesini
Onerir, ancak Luuk tansiyon aletini kullanmakta zorlanir.

= Luuk torunuyla ¢ok gurur duyuyor, ama ayni zamanda onu
Ozluyor ve tim saglik endiseleriyle birlikte, bu onun ruh hali
ve enerjisi Uzerinde agdir (siddetli) bir olumsuz etki
yaratiyor.

= Bazen sorumluluklari nedeniyle saglik ekibiyle olan bazi
randevularini kagiriyor.

= Luuk'un tedavisine uyumu, ilaglar hakkindaki inanglari
nedeniyle en uygun sekilde (optimal) degildir.

= Luuk kilo yénetiminde zorluk gekiyor.

Karsilanmayan ihtiyaglar | Luuk, yasam tarzindan rahatsizdir. Luuk’un, kendisinin ve esinin kronik hastaliklarinin yénetiimesine yardimei
olmak icin bir evde bakim hizmet almak gibi gelecek planlamasinda destege ihtiyaci olabilir. Luuk'un kronik durumunun ilerlemesi nedeniyle bir gida

tedarik hizmeti ve ev yardim hizmetleri Luuk icin yardimci olacaktir. Luuk ayrica, artan yorgunluk seviyesi nedeniyle hastaligi hakkinda ve
hastaligiyla nasil daha iyi basa ¢ikabilecegi konusunda daha fazla bilgi edinme ihtiyaci hissediyor. Ayrica ilaglarini alma zamanini degistirmek veya
cift doz almak gibi ilaglariyla ilgili hatalar yapmasi nedeniyle asiri streslidir.
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